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による
１回
２時間

2015年スケジュール
3月12日（木）
5月21日（木）
7月23日（木）
9月17日（木）
11月19日（木）

介護報酬改定後の生き残り戦略
障害者グループホームで減算補填!!
利用者・入居者をどんどん増やす方法!
人が辞めない組織戦略
中途・パートスタッフ採用革命!

メイン講師
東証一部上場
コンサルティング会社

７月23日（木）14：00～
利用者・入居者をどんどん増やす方法!
デイサービスやサ高住が全国的に増えています。その一方
で稼働率を上げることが課題となっています。今回は強い
会社が取り組んでいるPDCA手法及び、集客・営業・接
客、固定客化の仕組みを大公開します！
研
究
会
の
メ
リ
ッ
ト

①東証一部コンサル会社による全国最新事例が聞ける。
②法令改正や、地域の取り組みについて情報共有ができる！
③１年間の勉強会だから、苦手なテーマを全て克服できる！
④見学会や、専門コンサルタントによる個別相談会に参加できる！

0120-337-5733

〒 501－3246

関市緑ヶ丘2-5-78

http://www.nodakensetsu.co.jp/担当:吉田

研究会の進め方

情報交換
実践

座学



□市場のないところでは勝てない！？ 競合調査をしてみよう！
□マーケティングって何？介護の世界にも必要です。
□PDCAは大企業じゃなくても必ず実践すべきです。
□販促はスタッフ全員で！ ポストインは定期的に。
□見学オペレーションは作っていますか？ 見学対応が稼働率を上げる。
□まずは見学者を増やす。見学誘導プロセスを公開します。
□パンフレットに○○を追加して見せ方を変えただけで、待機者３０人へ！
□ホームページも大事！ HPで訴えるのは施設・入居イメージではありません。
□営業に出向いた後のフォローはどうすればいいのか。

岐阜県高齢者まちづくり推進協議メンバー・野
田グループが運営する住宅型有料老人ホームで
す。近年は視察ツアーを実施して、医療・介護の
仲間に来て頂きました。情報交換や受入研修な
ども承っております。

ご住所
〒 ＴＥＬ

ＦＡＸ
会社名 代表者名

参加者名 役職 参加社名 役職

0120-337-301 担当:吉田

電話、またはFAXでお申込みください。

0575-24-5733

セミナー内容の一部をご紹介します！

会場：じゅうろくプラザ 5階 小会議室1
岐阜市橋本町1-10-11

予定：13：40 開場
14：00 セミナー・質疑応答
16：00 終了
※終了後個別相談を承ります。

『ウェルライフガーデン関福野』（関市）


